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REGULAMENTO PARQUE TEMATICO BORIS E RUFOS ne I I

ESPACO INFANTIL

Informacdes importantes

e Criangas com até 1,10m de altura devem entrar obrigatoriamente acompanhadas de um
adulto.

* E proibido o uso dos brinquedos por adultos acompanhantes.

¢ N3o nos responsabilizamos por objetos perdidos na drea do evento

¢ Sugerimos que ninguém entre com objetos nos bolsos, tais como telefones celulares, dinheiro,
cartdes e etc.

¢ N3o nos responsabilizamos por guardar objetos pessoais dos clientes durante a permanéncia
no evento;

e RENOVACAO AUTOMATICA apds 5 minutos do término do tempo contratado

Regulamento
¢ Indicagao etdria: até 16 anos.

« E responsabilidade dos pais/responsaveis verificar, de acordo com o passaporte entregue, o
hordrio de entrada e o tempo de permanéncia da crianca no brinquedo.

e E obrigatéria a presenca dos pais/responsaveis nos arredores do evento durante a
permanéncia da crianga no espaco.

e Criancas com até 1,10m de altura ou COM NECESSIDADES ESPECIAIS devem entrar
acompanhados de um responsavel legal, maior de 18 anos. Nesses casos o0 acompanhante ndo
paga, sO a crianca.

e Criangas com necessidades especiais tem desconto de 50% ou acréscimo de 10 min no tempo,
o que preferir;

¢ Ndo é permitida a entrada de criancas sem camisa, usando qualquer tipo de calgado,
consumindo bebidas e alimentos (inclusive chicletes e balas), portando brinquedos e/ou sacolas.
¢ O pagamento devera ser realizado antes da entrada das criancas no brinquedo.

* Os pais/responsaveis deverio efetuar o pagamento no ato do cadastro da crianca e aguardar
do lado de fora do brinquedo.

* Os pais/responsaveis maiores de 18 anos deverdo aguardar as criangas fora do brinquedo. S6
serd permitido retornar ao espago mediante a compra de um novo passaporte.

e A crianca s6 serd entregue mediante apresentagdo do cupom Boris e Rufus (entregue na
entrada).

e Ao entrar no espago, o pai e/ou responsavel autoriza a utilizagdo, em caréter gratuito, da
imagem, nome e som da voz do menor pelo qual é responsavel para divulga¢do do referido
evento pelo Shopping e pela Farhat Eventos.

¢ A participa¢do no evento caracteriza a aceitacao total e irrestrita e o reconhecimento integral
dos termos deste regulamento, ndo cabendo aos clientes qualquer tipo do recurso.

¢ Os monitores nao estao autorizados a acompanhar criangas ao banheiro sem a autorizacao
dos pais. Salvo em situagdes emergenciais.

e As atividades e horarios acima poderdo ser alterados e cancelados sem aviso prévio.

RESERVAMO-NOS O DIREITO DE SOLICITAR A RETIRADA DE ADULTOS E CRIANCAS QUE NAO
ESTEJAM UTILIZANDO ADEQUADAMENTE O BRINQUEDO.

ESPACO PET
e Para ingressar na area Pet deve ser adquirido um passaporte separado da area infantil.
Consultar na bilheteria valores e pacotes promocionais caso houver.



¢ Serd cobrado um ingresso para cada Pet + acompanhante, apenas, sendo que o acompanhante
devera estar com seu pet durante todo o tempo de permanéncia. O animal ndo poderda em
nenhum momento ficar desacompanhado do responsavel.

* Em caso de permanéncia inferior ao estabelecido na tabela a cobrancga é efetuada sempre pelo
valor integral do periodo. E de total responsabilidade dos responsaveis dos pets e criancas que
verifiqguem, de acordo com o cupom, o horario de entrada e o tempo de permanéncia da crianca
e Pet no local, sendo que ndo ha tolerdncia de minutos excedentes.

¢ Os cachorros deverao, obrigatoriamente, estar acompanhados por um adulto responsavel
durante o tempo de permanéncia no local e de coleira. Conforme previsto na Lei n211.531, de
11 de novembro de 2003, serd obrigatdrio o uso dos acessérios de seguranca em caes das racgas:
“pit bull”, “rottweiller”, American Staffordshire, Dobberman, Pastor Alem3o, Dogo Argentino,
Mastiffs, Fila, “mastim napolitano”. Consulte regulamento completo no local.

* Lembramos que todos os Pets deverdo estar vacinados e sauddveis. O evento e o shopping
poderao solicitar a carteirinha de vacinagao para conferéncia. Contamos com sua ajuda para que
seus Pets ndo facam barulho ou emissdo de som que possa vir incomodar alguém.

¢ Os danos e sujeiras causados pelos pets sdo de responsabilidade do seu tutor, tanto na area
interna do evento, quanto na recepgao.

¢ Caso seu bichinho faca necessidades fisioldgicas em espacos internos do evento, inclusive na
area da recepc¢do, disponibilizamos sacos coletores distribuidos na area interna. O recolhimento
através dos sacos coletores é obrigatério. Feche-o e deposite-o em uma das lixeiras disponiveis
no nosso espacgo. E no caso de xixi, dirijja-se a um dos nossos colaboradores e solicite que o
mesmo acione a equipe de limpeza;

* Ndo é permitido que os Pets figuem em cima de mesas, cadeiras ou bancos existentes nas
areas comuns do evento e do shopping.

e Em caso de mau comportamento, briga ou indisposi¢ao entre os Pets, ou ainda, caso alguma
norma acima nao seja atendida, reservamo-nos o direito de solicitar a retirada do animal e dos
respectivos responsaveis do empreendimento.

* Ao acessar o evento, o tutor fica ciente da responsabilidade pelos atos do animal. Se houver
dano a outros pets, pessoas ou ao espaco, o responsavel deverd cumprir o devido ressarcimento
e responsabilidades.



